ACTA DE LA 302 JUNTA ORDINARIA DE ACCIONISTAS DE
EMPRESA ELECTRICA DE IQUIQUE S.A.
IQUIQUE, 6 DE ABRIL DE 2018

Enla ciudad de Iquique, a 6 de abril de 2018, siendo las 10:13 horas, en calle Zegers 469, se
lleva a efecto Ia 302 Junta Ordinaria de Accionistas de la Sociedad.

ASISTENCIA

Asisten: dofia Constanza Corvillén Achondo, en representacién de Compafifa General de
Electricidad S.A., con 162.048.963 acciones; dofia Ana Verdnica Dfaz Chia, por si con 571
acciones; don Patricio Andrés Atria Salas, por si con 1.680 acciones; don Juan Luis Alfaro
Galvez, por si con 3.978 acciones; don Edilberto Escudero Espinoza, por sf con 162.400
acciones y en representacion de dofia Maria Teresa Olavarria Olmedo, con 105.000
acciones; don Dimas José Nufiez Mufioz, por si con 94.091 y en representacién de Dimas
José Nufiez Maya, con 71.999 acciones, de don Francisco Javier Nufiez Maya, con 71.999
acciones, y de dofia Karen Marcela Nufiez Maya, con 71.999 acciones; y don Jes(s lsaac
Sarapura Barraza, por si con 5355 acciones; .

Preside la junta, don Rafael Salas Cox, presidente de la Sociedad, gquien expresa que lo
acompafia el gerente general don Eduardo Apablaza Dau, quien actuara como secretario de
la junta.

Hace uso de la palabra el presidente de la junta, quien hace presente que los poderes con
que actlan los representantes de los accionistas asistentes, se encuentran extendidos en la
forma establecida en el articulo 111 del Reglamento de Sociedades Anénimas y que, por
ello, se propone aprobarlos.

Ofrecida la palabra y no habiendo observaciones, la junta los declara aprobados por
aclamacion.

Luego el presidente expresa que, segtin la lista de asistencia que debidamente firmada se
archivard en secretarfa, se encuentran en la sala, debidamente representados, 11
accionistas que retnen un total de 162.638.035 acciones, esto es, el 88,91% de las acciones
emitidas por [a Sociedad con derecho a voto, por lo que se cumple con lo dispuesto en los
estatutos sociales y en el articulo 61 de la Ley N°18.046.

A continuacién el presidente consulta si se encuentra en la sala algln representante de Ia

Comisién para el Mercado Financiero, solicitando se identifique para dejar constancia en
acta.
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No asiste representante de la referida Comisin,

A continuacion, el presidente declara constituida la 302 Junta Ordinaria de Accionistas de
Empresa Eléctrica de Iquique S.A., toda vez que se han cumplido las exigencias legales,
reglamentarias y estatutarias sobre citacién a Junta.

CONVOCATORIA
El secretario da cuenta de lo siguiente:

a) Que la convocatoria a esta junta ordinaria de accionistas fue acordada en la sesién
extraordinaria de directorio N°452, celebrada el 14 de marzo de 2018,

b) Que se comunico la celebracién de esta junta a la Comisién para el Mercado Financiero
y a las bolsas de valores del pafs mediante cartas de fecha 19 de marzo de 2018.

c) Que con fecha 19 de marzo de 2018 se envié carta citacion a los sefiores accionistas
que tienen registrado su domicilio.

d) Que se cito a esta junta mediante avisos publicados en el periddico La Tercera los dias
19y 27 de marzo y 2 de abril de 2018.

e) Que se ha dado cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 75 y 76 de la Ley N°18.046
al haber puesto a disposicién de los accionistas la memoria anual y los estados
financieros anuales auditados de la Sociedad, correspondientes al ejercicio terminado
el 31 de diciembre de 2017, con sus notas explicativas y el correspondiente informe de
los auditores externos, en el sitio web www.eligsa.cl.

ACTA JUNTA ANTERIOR

Interviene el presidente de la junta quien informa que el acta de la 292 Junta Ordinaria de
Accionistas de la Sociedad celebrada el 7 de abril de 2017, se encuentra firmada por las
personas designadas al efecto en esa ocasién, por lo que debe omitirse su lectura y tenerse
por aprobada.

La junta aprueba por aclamacién lo expresado por el presidente.

FORMA DE VOTACION

El presidente expresa que de conformidad a lo sefialado por el articulo 62 de la Ley
N°18.046, las materias sometidas a decision de la junta deberan llevarse individualmente a
votacién, salvo que, por acuerdo unanime de los accionistas presentes con derecho a voto,
se permita omitir la votacién de una o mds materias y se proceda por aclamacién.
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Luego, propone a los accionistas que respecto de todas las materias sometidas a decisién
de la junta, se omita la votacién individual y se proceda por aclamacién a la aprobacién o
rechazo de cada una de ellas.

Interviene un accionista solicitando que se le aclaré en qué consiste la aprobacién o rechazo
por aclamacion.

El presidente le indica que, de acuerdo con lo gue establece la Ley 18.046, las materias de
la junta pueden ser aprobadas o rechazadas de maneras distintas: De viva voz a mano
alzada, en que cada accionista manifiesta su voto, por papeleta o por aclamacién, en que
se ofrece la palabra a los accionistas para la votacién y ellos aprueban o rechazan. Si un
accionista no estd de acuerdo puede rechazar la mocién y se deja constancia en acta que la
materia se aprueba con el voto en contra del accionista que se opuso, individualizéndolo a
tal efecto. Contintia sefialando el presidente que lo que se estd sugiriendo es, para evitar la
votacién por papeleta o que cada accionista levante la mano para emitir su voto, que la
votacién sea por aclamacién para facilitar la votacién. Lo anterior, no quiere decir que si
alguien se opone, pueda manifestar su rechazo, dejadndose en acta constancia de ello.

El presidente propone nuevamente a los accionistas que respecto de todas las materias
sometidas a decisién de la junta, se omita la votacién individual y se proceda por aclamacién
a la aprobacién o rechazo de cada una de ellas.

Los accionistas aprueban por aclamacién lo expresado por el presidente en orden a
proceder a la aprobacién o rechazo de las materias, por aclamacién.

MATERIAS DE LA JUNTA ORDINARIA

Hace uso de la palabra el secretario, quien sefiala que esta junta ordinaria tiene por objeto
pronunciarse sobre las siguientes materias:

1. Aprobacion de la memoria, balance, estados financieros e informe de los Auditores
Externos correspondientes al ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2017;

2. Resolver sobre la distribucién de utilidades del ejercicio 2017 y, en especial, respecto del
pago de un dividendo definitivo N*107 de $5 por accidn;

3. Informar los gastos del directorio correspondientes al ejercicio 2017;
4. Eleccién del directorio;
5. Informar sobre la politica de dividendos acordada por el directorio para el ejercicio 2018;

6. Designacidén de Auditores Externos para el ejercicio 2018;
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7. Designacién del periddico en que se efectuaran las citaciones a juntas de accionistas de
la Sociedad;

8. Informar sobre acuerdos del directorio relacionados con las operaciones del Titulo XVi
de la Ley N°18.046;

9. Cualquiera otra materia de interés social que sea de competencia de la junta ordinaria.

El secretario hace constar que estas materias figuran en la carta y en el aviso de citacién
referidos al informar sobre la convocatoria.

FIRMA DEL ACTA

El presidente sefiala que corresponde designar a tres accionistas presentes para que,
actuando junto al presidente y el secretario, firmen el acta que se levante de esta junta.

Agrega que ha llegado a la mesa la proposicién de designar para estos efectos, a los
siguientes accionistas: dofia Constanza Corvillon Achondo, quien actia por.Compaiifa
General de Electricidad S.A., dofia Ana Verénica Diaz Chia, quien actda por sf, don Patricio
Andrés Atria Salas, quien actda por sf y don Dimas José Nufiez Mufioz, quien actda por si y
en representacién de los sefiores Dimas José Nufiez Maya, Francisco Javier Nufiez Maya y
de dofia Karen Marcela Nufiez Maya.

Luego, consulta si hay en la sala alglin otro accionista que esté interesado en suscribir el
acta y no se presenta ninguno.

El Presidente somete a la aprobacién de la Junta la proposicién relativa a los accionistas que
firmaran el acta de la Junta.

La proposicién es aprobada por unanimidad de los accionistas, quedando designados para
firmar el acta de la Junta, conjuntamente con el Presidente y el Secretario, tres cualesquiera
de los accionistas sefiores: dofia Constanza Corvillén Achondoe, dofia Ana Verénica Diaz Chia,
don Patricio Andrés Atria Salas y don Dimas José Nufiez Mufioz

Concluye el presidente sefialando que, una vez firmada el acta de la junta de accionistas por
el presidente, el secretario y tres cualquiera de los accionistas designados, se entendera
aprobada y podran cumplirse los acuerdos adoptados.



TABLA
El presidente expresa que corresponde tratar la primera materia de la convocatoria:

APROBACION DE LA MEMORIA, BALANCE, ESTADOS FINANCIEROS E INFORME DE LOS
AUDITORES EXTERNOS CORRESPONDIENTES AL EJERCICIO TERMINADO EL 31 DE
DICIEMBRE DE 2017

El presidente solicita que, antes de entrar en materia, el gerente general de la Sociedad, de
cuenta a los sefiores accionistas de los aspectos mas relevantes relacionados con la marcha
de la empresa durante el afio recién pasado.

Ef gerente general inicia su exposicién indicando que al 31 de diciembre de 2017, ELIQSA
contaba con 101.098 clientes a quienes suministré 484 GWh de energia, es decir, un 1,3%
superior al afio anterior. Luego expresa que la inversién materializada en el ejercicio 2017
alcanzd la suma de $6.166 millones, la que fue destinada fundamentalmente a la
construccién de obras de infraestructura, la adquisicién de equipamiento para abastecer el
crecimiento de los consumos y clientes, y el mejoramiento de la calidad y continuidad de
suministro.

Continda sefialando que el EBITDA o flujo operacional del ejercicio 2017 ascendid a la suma
de $7.301 millones, cifra superior en 23,4% respecto al afio anterior. Esta variacién se debié
fundamentalmente a un incremento en las ventas de energia, una mayor demanda de
servicios a la mineria y otros servicios regulados, ademds de menores costos operacionales
debido a menores gastos en procesos de operacién comercial, administrativos y menores
gastos de personal.

A continuacién afiade que se obtuvo una utilidad de $5.183 millones, suma superior en
44,6% respecto a la utilidad del afio 2016, la que se explica por el incremento proveniente
de mayores ingresos asociados a proyectos de traslado de lineas eléctricas financiadas y a
efectos extraordinarios producto de reliquidaciones asociadas al Decreto 14.

Seguidamente, el gerente general se refiere a los hechos mds relevantes acaecidos durante
el afio 2017.

Sefiala que el dia 17 de agosto del afio 2017, la Contraloria General de la Republica tomé
razén con alcances del Decreto 11T-2016, mediante el cual se fijaron las férmulas tarifarias
aplicables a los clientes finales sujetos a fijacién de precios, para el cuadrienio 2016-2020,
con vigencia desde el 4 de noviembre de 2016. El referido decreto fue publicado el 24 de
agosto de 2017.

Expresa ademas que en el mes de noviembre de 2017, como resultado del proceso de
licitacién de suministro denominado LICITACION 2017/01, se logré la adjudicacién a un
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conjunto de empresas, del 100% de la energia requerida a un precio medio de 32,5
USS/MWh,

Luego afiade que mediante Resolucion Exenta N°668, de 21 de noviembre de 2017, la
Comisién Nacional de Energia dio por conformado el Sistema Eléctrico Nacional por
interconexion del SING con el SIC, para todos los efectos legales.

Continta sefalando que con fecha 18 de diciembre de 2017, fue publicada la Resolucién
Exenta N° 706-2017, mediante la cual la Comisién Nacional de Energia fijé la Norma Técnica
de Calidad de Servicio para Sistemas de Distribucién, la que considera exigencias
relacionadas con: La calidad de suministro, tales como definicién de indicador de los
estandares de continuidad de suministro por cliente, ya sea indicadores como SAIDI, SAIF),
TIC, FIC, para cuatro niveles de densidad; La definicién de estados de operacién normal,
anormal y anormal agravado y tiempos méximos de reposicién del suministro en estado
anormal; La calidad de producto, tales como definicién de estdndares, campafias de
medicién; Y la calidad comercial, en relacién con los plazos para la conexién de nuevos
servicios o ampliaciones de servicios existentes, para la atencién de reclamos, consultas y
solicitudes, el establecimiento de estdndares para el desempefio de la gestién comercial y
de los centros de llamado. Afiade que, en cualquier caso, los plazos para dar cumplimiento
a las obligaciones de continuidad de suministro e instalacién de medidores, se
contabilizardn a partir de la publicacién del decreto de tarifas que considere dichas
exigencias.

Enseguida, retoma la palabra el presidente y solicita el pronunciamiento de los sefiores
accionistas sobre la memoria anual, el balance, los estados financieros y el informe de los
auditores externos, correspondientes al periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31
de diciembre de 2017,

Interviene el accionista sefior Jesis Sarapura, e indica que no sabe si lo que va a plantear
tiene que ver con los balances actuales, pero sefiala que el afio pasado hizo referencia a lo
dificil que habfa sigo conseguir las memorias, lo que volvié a ocurrir este afio. Agrega que él
pudo tener la memoria en su poder después de haberla solicitado, pero que en una primera
oportunidad, se le informé gue aln no estaban confeccionadas y sélo la recibid el dia
viernes. Continta diciendo que él estaba muy interesado en temas tales como la evolucién
de los costos que significaba tener externalizados o centralizados ciertos servicios, esto es,
si era conveniente mantenerlos externalizados o si era mejor internalizarlos nuevamente
en la empresa. Reclama que no pudo analizar ese tema, pues no tuvo tiempo para ello.
Asimismo, expresa que queria revisar la evolucién de |a planta de personal, a fin de saber si
ésta habia disminuido o aumentado y los costos asociados a dicha planta, excluyendo
mineria, Indica que ese tipo de dudas no se pueden aclarar con anticipacién si no se cuenta
con la informacién financiera y aunque dicha informacién estd en la pégina web,
lamentablemente no todos trabajan con la pdgina web. Quiere dejar constancia de que ésta
/”es la segunda oportunidad en que levanta el mismo tema y nota que no ha habido mejora.
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Por lo anterior, continda, si hay que aprobar o rechazar, él estéa dispuesto a aprobar pero
con esa observacion.

El presidente indica que es cierto lo sefialado por el accionista en el sentido de que la
memoria se encuentra a disposicion en la pagina web. Continta sefialando que en estricto
derecho hasta hace un tiempo, aproximadamente cinco afios atras, la forma de cumplir con
la confeccidén y entrega de la memoria era imprimiendo fisicamente la memoria y
poniéndola a disposicion de un cierto nimero de accionistas, no de todos los accionistas,
precisamente por todo el costo asociado a ello. Por esa misma razon, afiade, la
Superintendencia de Valores y Seguros, hoy Comision para el Mercado Financiero, cambid
la norma, por lo cual hoy |a obligacién de poner a disposicion de os accionistas la memoria
se cumple, por una parte, entregandola a dicha Comisidn a través del sistema SEIL, en el
cual cada sociedad tiene un espacio en la pagina web de la misma donde esta toda la
informacién publica incluida la memoria y, por otra, subiéndola a la pagina web de Ia
Sociedad, con lo cual se elimind la obligacién de entregar un ejemplar fisico de la memoria.
No obstante elio, la Sociedad ha mantenido la tradicion de entregar ejemplares fisicos de
fas memorias, atendido a que muchos accionistas estan acostumbrados a recibir un
ejemplar fisico de la memoria y no todos tienen acceso a internet. £l presidente reconoce
en todo caso, y pide las disculpas correspondientes, que efectivamente este afio la
impresién de las memorias no coincidié con {a fecha en la cual se puso el archivo digital a
disposicion de los accionistas, en cumplimiento del mandato legal, que fue 15 o 20 dias
antes de la junta. La razén de ello, fue que la empresa encargada de la impresion de [as
memorias se retraso. Para evitar estos inconvenientes, el presidente indica que entre 15y
20 dias antes de la junta, la memoria siempre se encontrard a disposicién de los accionistas
en la pagina web de la Sociedad. Respecto a los temas asociados a la memoria que planted
el accionista, relativos a la externalizacién de ciertos servicios y a la evolucién de la planta
de personal, el presidente cede la palabra a don Eduardo Apablaza.

Interviene nuevamente el accionista Jesus Sarapura, argumentando que él se remitid a lo

que se sefiala en la carta que recibié como accionista, en la que se expresa que los

ejemplares de la memoria estarfan a disposicién de los accionistas en las oficinas de la
. Sociedad, lo que en la practica no ocurrié.

El presidente reitera las disculpas.

Interviene el Gerente General sefialando que si se revisa la cuenta de resultado de la
compaiifa, al analizar el margen de energia, se observa un incremento de un 3,7%, el que
se explica basicamente por una gestion de energifa, asociada tanto al crecimiento vegetativo
como a negociaciones con clientes libres. En cuanto al margen de servicios
complementarios también hubo mayores ingresos por aproximadamente un 16%,
relacionado con mayores niveles de servicios asociados a mineria, servicios de construccién
y obras a terceros. En el dmbito del personal, existe una reduccién que estd asociada a
negociacién de convenios colectivos, a un cambio de politica de activacion de mano de obra
interna, lo que generd una mayor retribucién, fija y variable, que se traduce en un mayor
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gasto. En lo que respecta a los gastos operacionales, hubo mayores actividades relativas a
trabajos preventivos y gastos asociados a contingencias climéticas, asl como también una
mayor provisién para incobrables. Esas son las principales cifras asociadas a la consulta del
accionista. El gerente general continta sefialando que si se analizan los gastos
operacionales, éstos han bajado en un 3,4% en relacién con el ejercicio anterior, gandndole
incluso a la inflacidn a la que generalmente se indexan los gastos. Ello claramente es una
sefial de productividad, lo que se refleja en un resultado de flujo operacional con un
crecimiento de un 23%.

El presidente consulta si existen mas dudas en la sala y nadie intervino. A continuacién
solicita el pronunciamiento de los sefiores accionistas sobre la memoria anual, el balance,
los estados financieros y el informe de los auditores externos, correspondientes al periodo
comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2017, los que son aprobados por
aclamacion., )

El presidente expresa que corresponde tratar la segunda materia de la convocatoria:

RESOLVER SOBRE LA DISTRIBUCION DE UTILIDADES DEL EJERCICIO 2017 Y, EN ESPECIAL,
RESPECTO DEL PAGO DE UN DIVIDENDO DEFINITIVO N°107 DE $5 POR ACCION

El presidente expresa que, teniendo presente que el total de la utilidad distribuible
correspondiente al ejercicio 2017, asciende a la suma de $5.183.049.919 y que con cargo al
ejercicio 2017 se repartié6 un dividendo provisorio por una suma total ascendente a
$1.646.394.183, se ha estimado adecuado proponer a la junta ordinaria, distribuir dicha
utilidad de la siguiente manera:

A cubrir dividendo provisorio N°106 pagado el 22 de noviembre

de 2017 ms 1.646.394
A pagar dividendo definitivo N°107 m$S 914.663
Al pago de dividendos eventuales en ejercicios futuros art. 80 Ley

N2 18.046 MS 2.621.994
Ganancia (pérdida) atribuible a los propietarios de la M$ 5.183.051

controladora

Enseguida, el presidente indica que la proposicidn precedente implica el pago de un
dividendo definitivo N°107 de $5 por accidn, esto es, un monto total ascendente a
MS$914.663 con cargo a las utilidades del ejercicio 2017, el que se pagaria a contar del dfa
25 de abril de 2018 y tendrian derecho a percibirlo, los accionistas que figuren inscritos en
el Registro de Accionistas de la Sociedad a la medianoche dia 19 de abril de 2018.

Sefiala ademas que, |a distribucién de utilidades propuesta significa el reparto del 49,41%
del total de la utilidad liquida distribuible del ejercicio 2017, ascendente a M$5.183.051.
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Agrega que se propone a la junta que faculte al directorio para que si asi lo resolviere,
determine la fecha, monto y condiciones en que podré perfeccionarse la distribucién de los
fondos destinados al pago de dividendos eventuales en ejercicios futuros.

A continuacion el presidente solicita a la junta que se pronuncie sobre la distribucién de la
utilidad del ejercicio 2017, sobre el reparto de dividendos en los términos antes referidos,
sobre el otorgamiento de facultades al directorio para determinar la fecha, monto y
condiciones en que podra perfeccionarse el reparto de dividendos eventuales en ejercicios
futuros.

Ofrecida la palabra, la junta aprueba por aclamacién todas las proposiciones precedentes
del directorio.

El presidente expresa a continuacién que, habiendo sido aprobada la distribucién de

utilidades propuesta por el directorio, el capital y reservas de la Sociedad al 31 de diciembre

de 2017, quedardn constituidos como sigue:

Capital y reservas

Capital emitido MS 8.678.041
Ganancias {pérdidas) acumuladas M3 22,936.733
Primas de emisién MS 104.285
Otras reservas MS 15.327.471
Patrimonio atribuibles a los propietarios de la controladora MS 47.046.530

El presidente expresa que corresponde tratar la tercera materia de la convocatoria:
INFORMAR LOS GASTOS DEL DIRECTORIO CORRESPONDIENTES AL EJERCICIO 2017

Informa el Presidente que de acuerdo a lo establecido en el articulo 39 de la Ley N°18.046,
corresponde informar a esta Junta Ordinaria de Accionistas los gastos del directorio al 31
de diciembre de 2017. A tales efectos, informa a los accionistas que durante el ejercicio no
hubo gastos especificos del directorio de alguna relevancia. Hace presente que conforme a
lo dispuesto por los estatutos el directorio no percibe remuneraciones por sus funciones.

El presidente expresa que corresponde tratar la cuarta materia de la convocatoria:
ELECCION DEL DIRECTORIO
Expone el presidente que, de acuerdo con lo dispuesto por los articulos 31, 32 y 56 N°3 de

la Ley de Sociedades Andnimas y lo establecido por el articulo 7° de los Estatutos Sociales,
corresponde en esta Junta Ordinaria elegir el directorio de la Sociedad, el que se compone

de 5 miembros titulares y dura en sus funciones un periodo de dos afios. Lo anterior debido
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a que adicionalmente a que se cumplié el periodo de dos afios del directorio actual,
presentd su renunciaal cargo con fecha 28 de agosto de 2017, don Matias Hepp Valenzuela.

El Presidente cede la palabra al Secretario quien informa que el accionista Compafifa
General de Electricidad S.A. ha propuesto, segtin el listado de candidatos que se publicé en
la pagina web de la Sociedad: www.eligsa.c, a las siguientes personas, quienes entregaron
oportunamente sus aceptaciones a la nominacién y las correspondientes declaraciones de
no tener inhabilidades para desempefiar el cargo:

Rafael Salas Cox.

Gonzalo Soto Serdio.

Gongzalo Palacios Vasquez,
Francisco Sanchez Hormazabal,
Rafael Blesa Martinez.

E i )

A continuacidn el Presidente solicita a los accionistas que tengan proposiciones de
candidatos para ocupar los cargos sefialados, las hagan saber a la sala de viva voz,
entregando el o los documentos en que constan las correspondientes declaraciones de ho
tener inhabilidades para desempefiar el cargo y la aceptacién a su nominacién.

Agrega el presidente que la lista de candidatos se encuentra publicada en la sala y los
perfiles de cada uno de los candidatos, es decir, su trayectoria profesional, afios de servicio
y cargos relevantes fueron publicados también en la pagina web de ELIQSA.

Enseguida el Presidente expresa que no habiendo otros candidatos, y al haber un ntimero
de candidatos igual al nimero de directores a elegir, es del caso proceder a aprobar la
proposicién por aclamacion.

El Presidente ofrece la palabra y la Junta aprueba por aclamacién la proposicién del
Presidente.

Luego el Presidente, debido a la aprobacién de la junta, declara elegidos como Directores
de la Sociedad, por un perfodo de dos afios a las siguientes personas:

Rafael Salas Cox.

Gonzalo Soto Serdio.

Gonzalo Palacios Vasquez.
Francisco Sanchez Hormazabal.
Rafael Blesa Martinez.

R W

Finalmente el Presidente agradece a nombre de los directores elegidos y en el suyo propio,
la confianza depositada por los accionistas.
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El presidente expresa que corresponde tratar la quinta materia de la convocatoria:

INFORMAR SOBRE LA POLITICA DE DIVIDENDOS ACORDADA POR EL DIRECTORIO PARA EL
EJERCICIO 2018

Interviene el secretario y sefiala que para el ejercicio 2018 el directorio de la Sociedad
acordéd por unanimidad como politica de dividendos, distribuir a lo menos un dividendo
provisorio pagadero en el mes de noviembre de 2018, el que junto con el dividendo
definitivo, que apruebe la junta ordinaria de accionistas a celebrarse el 2019, no podra ser
inferior al 30% de la utilidad distribuible del ejercicio.

La politica acordada refleja la intencién del directorio, por lo que su cumplimiento quedara
condicionado a las utilidades que realmente se obtengan, asi como también a los resultados
que sefialen las proyecciones que periddicamente efectie la Sociedad, o a la existencia de
determinadas condiciones, segun corresponda, cuya concurrencia serd determinada por el
directorio.

En cuanto al procedimiento a utilizarse en la distribucién de dividendos, el directorio acordé
por unanimidad:

a) Que el pago de dividendos se efectuard a aquellos accionistas de la Sociedad que se
encuentren inscritos en el registro respectivo con cinco dias habiles de anticipacién a
la fecha de su solucién.

b) Con el objeto de facilitar el cobro de los dividendos, efectuar el pago mediante vale
vista electrénico, que podra ser retirado en cualquier sucursal del Banco Santander-
Chile a lo largo del pafs, previa verificacién de la identidad del accionista.

¢} Ademds, como procedimiento especial, efectuar el pago mediante depdsito o abono
en la cuenta bancaria indicada por el accionista. Dicho depdsito se efectuaré en la fecha
de pago del dividendo, remitiéndose posteriormente por correspondencia una
confirmacién del mismo.

d) Para acogerse a esta Ultima modalidad especial, los accionistas deberan solicitarlo por
escrito a [a Sociedad,

Expresa que los poderes que se otorguen para el cobro de los dividendos deberan ser
suscritos ante notario y contener, por lo menos, la fecha, nombre y cédula de identidad del
mandante e indicacién expresa de la facultad otorgada al apoderado para cobrar y percibir
el dividendo,




Finalmente sefiala que en el evento que el accionista sea una persona juridica, quien la
represente deberd acreditar, ademas, su personeria para cobrar y percibir dividendos por
la Sociedad, la que serd debidamente calificada por la Direccién Juridica de la empresa.

Interviene el accionista don Jesls Sarapura sefialando que, atendido que existen sélo dos
modalidades para el pago del dividendo, a saber, el depésito y vale vista retirado en la
oficina del Banco Santander-Chile, es necesario saber qué ocurre con aquellos accionistas
que no tienen acceso a una oficina del banco indicado. Por ejemplo accionistas que vivan
en LaTirana, Pisagua u otro lugar donde incluso el acceso a internet es complicado. Consulta
si existe la alternativa del cheque a domicilio.

El presidente le indica que el procedimiento utilizado hace varios afios incluye, primero, el
depdsito en cuenta vista o cuenta corriente que ha sido el mas efectivo y claro; en segundo
lugar, el vale vista electrénico que puede ser retirado en cualquier sucursal del Banco
Santander-Chile; vy, en tercer lugar, como un procedimiento especial para aquellos
accionistas que tengan una situacién particular, por ejemplo no tener cuenta bancaria o la
imposibilidad de cobro en una sucursal de! banco indicado, 1a posibilidad de acercarse al
departamento de acciones de la Sociedad y plantear su solicitud para solucionar el cobro.
Lo importante es que ningdn accionista ha dejado de cobrar dividendos.

El accionista sefiala que ha tomado conocimiento de casos de accionistas que ignoraban el
pago de los dividendos y lo que le preocupa es que éstos estén quedando en los bancos. El
presidente le aclara que los fondos correspondientes a los dividendos se ponen a
disposicién de los accionistas en el banco mencionado por un determinado periodo. Si no
son cobrados, éstos vuelven a la Sociedad y quedan en ella a disposicién del accionista que
tiene derecho a cobrarlos.

El Sr. Sarapura insiste en que su consulta va destinada a que en la Sociedad, producto del
capitalismo popular, hay muchos accionistas de la tercera edad con muy poca participacién,
y es a ellos a quienes se les podria facilitar el acceso a su dinero. El presidente expresa que
antiguamente se recurria a la modalidad de enviar un vale vista o cheque por correo
certificado, pero hubo problemas en reiteradas ocasiones, razén por la cual se dejé de
ofrecer esa posibilidad, fundamentalmente por un tema de seguridad y porque no hay
certeza absoluta de su recepcién. El presidente agrega que, en todo caso, el pago de los
dividendos se ha avisado y publicado por los medios correspondientes y si hubieren
accionistas que tengan los problemas expuestos, éstos pueden acercarse al departamento
de acciones para buscar una solucién, sobre todo respecto de quienes vivan en zonas
alejadas, por ejemplo, que se pueda otorgar un poder a alguien que lo represente para que
pueda hacer el retiro del vale vista o buscar alguna otra modalidad.



El presidente expresa que corresponde tratar la sexta materia de la convocatoria:
DESIGNACION DE AUDITORES EXTERNOS PARA EL EJERCICIO 2018

El presidente informa que corresponde designar auditores externos independientes con el
objeto de examinar la contabilidad, inventario, balance y otros estados financieros de la
Sociedad para el ejercicio 2018.

Luego indica que para tal efecto el directorio solicité formular ofertas a tres empresas
auditoras, inscritas en el Registro de Empresas de Auditorfa Externa de [a Comisién para el
Mercado Financiero, esto es, EY Servicios Profesionales de Auditoria y Asesorias SpA, KPMG
Auditores Consultores Ltda. y PricewaterhouseCoopers Consultores, Auditores y Compaiiia
Limitada.

Agrega que las firmas ofrecieron servicios que incluyen el informe de revisién limitada al 20
de junio de 2018, e informe de auditoria anual al 31 de diciembre de 2018 y el informe a la
administracidn sobre controf interno.,

Luego hace presente a los sefiores accionistas que, en conformidad a lo establecido en el
articulo 59 de la Ley N°18.046 vy lo dispuesto en el Oficio Circular N°718 de fecha 10 de
febrero de 2012, complementado por el Oficio Circular N°764 de fecha 21 de diciembre de
2012, ambos de la Comisidn para el Mercado Financiero, la fundamentacién de las diversas
opciones que se proponen a la junta para designar a fa empresa de auditoria externa para
el ejercicio 2018, ha sido puesta a su disposicién en la pagina web de la Sociedad. Luego
expresa que dicha fundamentacién incluye el detalle de las razones que sirvieron de
justificacidn a la proposicion del directorio acerca de la empresa auditora, en consideracién
aaspectos como las horas y recursos que se destinardn al proceso de revision, la experiencia
de la empresas de auditoria, las metodologias de trabajo, la continuidad y calidad de la
comunicacidn, el equipo que estard a cargo de la revisién en atencidn al giro de la Sociedad
y otros aspectos relevantes, junto a la priorizacién de las distintas opciones propuestas.

Finalmente indica que después de haber conocido en detalle las propuestas de las tres
empresas que ofertaron sus servicios y sus fundamentos, y de haberlas comparado
detenidamente en base a los aspectos antes referidos, el directorio por unanimidad acordé
proponer a la junta ordinaria de accionistas de la Sociedad la designacién como auditores
externos para el ejercicio 2018 a la firma EY Servicios Profesionales de Auditoria y Asesorias
SpA, y para el evento que la junta rechace esta primera proposicion, el directorio, también
por unanimidad, acord6 proponer a la junta ordinaria de accionistas de la Sociedad, como
segunda opcidn, a la firma KPMG Auditores Consultores Ltda.

Finalmente el presidente ofrece la palabra acerca de la primera proposicion, es decir, que
la designacion recaiga en EY Servicios Profesionales de Auditoria y Asesorfas SpA.
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La junta aprueba por aclamacidn la designacién de EY Servicios Profesionales de Auditoria
y Asesorias SpA, como auditores externos independientes para el Ejercicio 2018.

El presidente expresa que corresponde tratar la séptima materia de la convocatoria:

DESIGNACION DEL PERIODICO EN QUE SE EFECTUARAN LAS CITACIONES A JUNTAS DE
ACCIONISTAS DE LA SOCIEDAD

El presidente manifiesta que corresponde a la junta designar el periddico en que la Sociedad
efectuara las citaciones a juntas de accionistas que la Ley N218.046, su Reglamento y los
Estatutos Sociales disponen practicar.

Continda sefialando que la proposicién del directorio es la designacién del periddico El
Mercurio v el periddico La Estrella de Iquique para efectuar las citaciones a juntas de
accionistas de la Sociedad.

Interviene el accionista Edilberto Escudero, quien consulta la razén por la cual en la junta
anterior se sefalaba el periédico La Tercera.

El presidente responde que efectivamente en periodos anteriores las publicaciones se
efectuaban en el perlddico La Tercera, pero que en esta oportunidad, el diario El Mercurio
resulté ser mucho mds econdmico. Ef accionista hace presente que el diario La Estrella de
lquique tiene mayor circulacion, a lo que el presidente responde que se requiere publicar
los avisos en un periddico de circulacion nacional, pero que adicionalmente, de igual
manera que en afios anteriores, se continuard efectuando las publicaciones en el diario la
Estrella de Iquique.

Ofrecida la palabra por el presidente, la junta aprueba por aclamacién la designacién del
diario El Mercurio y el periddico La Estrella de lquique para los efectos sefialados.

El presidente expresa que corresponde tratar la octava materia de la convocatoria:

INFORMAR SOBRE ACUERDOS DEL DIRECTORIO RELACIONADOS CON LAS OPERACIONES
DEL TITULO XVI DE LA LEY N°18.046

El presidente informa que durante el ejercicio 2017 la Sociedad celebré diversas
operaciones, consistentes en transacciones de bienes y servicios, de aquellas a que se
refiere el Titulo XVI de la Ley N°18.046, porque ellas, al tiempo de su aprobacidn, se estimé
que contribufan al interés social, se ajustaban en precio, término y condiciones a las que
habitualmente prevalecen en el mercado y eran ordinarias en consideracién al giro social,
conforme a la politica general de habitualidad aprobada previamente por el directorio.
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Afiade a continuacién que el detalle y monto de las mismas, se sefialan en la nota nimero
8 de los estados financieros de |a Sociedad, denominada “Cuentas por cobrar y pagar a
entidades relacionadas” al 31 de diciembre de 2017, contenida entre las paginas 47 y 50 de
los referidos estados financieros, y en la memoria de la Sociedad, con el titulo “Relaciones
Comerciales habidas con las Subsidiarias o Asociadas” dispuesta en la pégina 55.

El presidente expresa gue corresponde tratar la novena materia de la convocatoria:

CUALQUIERA OTRA MATERIA DE INTERES SOCIAL QUE SEA DE COMPETENCIA DE LA JUNTA
ORDINARIA

El presidente ofrece la palabra a los accionistas a fin de tratar cualquier otra materia de su
interés y de competencia de la junta ordinaria y no se producen intervenciones.

Interviene don Jesus Sarapura quien indica que la mayoria de los presentes ademads de ser
accionistas, son clientes de la empresa y que como tales, han percibido un deterioro en el
servicio que se les presta. A modo de ejemplo indica que se cerraron las cajas para pagar la
cuenta, por lo que deben recorrer distintos locales para ver dénde les pueden recibir el
pago; por otra parte, agrega que quienes pagaban con cheque ahora se veran impedidos de
hacerlo, todo lo cual obedece a una politica centralizada, que puede o no responder a las
necesidades de los accionistas locales. Entonces, se espera una ampliacién del abanico de
posibilidades, pero como clientes se percibe todo lo contrario, viéndose directamente
afectados por estas medidas, incluso siendo accionistas de la empresa. Continda sefialando
que la decisidn de tener contratos centralizados, de los que existen varios, se toma en
Santiago, pero que las consecuencias se pagan en este caso por los trabajadores de
regiones. Continda indicando que, para graficar con un ejemplo, hace dos afios en la zona
hubo una crisis medioambiental, por no contar con aire acondicionado en las oficinas.
Sefiala que se hizo una inversidn para el cambio del sistema de ventilacién, pero gue este
afio pasé lo mismo en cuanto al calor, ya que el sistema atin no estd operativo en més de
un 80%. Desea saber el accionista quién controla este tipo de problemas, agregando que lo
ocurrido demuestra que los contratos centralizados a veces no tienen los efectos que se
persiguen. A continuacién refiere que en forma interna se ha levantado un problema que
pareciera no tener solucidn, consistente en la necesidad de tener un casino para los
trabajadores, lo que irfa en beneficio directo de ellos. Agrega que, por (ltimo, se percibe
que hay restricciones presupuestarias que impactan de manera fuerte, y que se observan,
por ejemplo, en el deterioro de los servicios de aseo, en que no sélo basta pasar un pafio a
algunas piezas o elementos si no se cuenta con el elemento quimico para su limpieza. Sefiala
que, a la larga, estos problemas incrementan el trabajo, pero no el resultado. Finalmente
expresa que temas como los planteados deben ser considerados por los directares que

administran la empresa y abordados para darles una solucién. %
Toma la palabra el gerente general, quien indica al Sr. Sarapura que le responderd en dos
ambitos: Uno, relativo a la mirada del cliente, en que aclara que efectivamente hace
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aproximadamente dos afios, se inicié un proceso para permitir a los clientes el pago de Ia
cuenta de electricidad en distintos lugares y a través de distintos medios, ya que, por
muchos afios, el pago sélo podia realizarse en las oficinas de la Sociedad. Lo que se
perseguia, aftade, era que los clientes tuvieran la posibilidad de pagar el saldo anterior, la
boleta completa e incluso las cuotas de convenios en distintos lugares y a través de distintos
medios. El presidente indica que lo anterior, en general, ha sido percibido por los clientes
como algo favorable y asi lo han reflejado las encuestas realizadas.

El gerente general se refiere a continuacidn, a los servicios especializados, respecto de los
cuales sefiala que la empresa ha ido contratando servicios de alta especializacién, algunos
centralizados otros locales, como por ejemplo el equipo de regulacidn. En relacién con esto,
el gerente seftala que la distribucién de electricidad es un negocio regulado, por lo que a
nivel centralizado se cuenta con un equipo de regulacién de alta especializacién. Agrega que
a pesar de haber una baja tarifaria, lo que deberia traducirse en menores resultados, tanto
el resultado operacional de la compafiia como la utilidad, crecieron en un 23% vy un 44%,
respectivamente, lo que se explica precisamente por las gestiones de alta especializacién a
nivel centralizado que ELIQSA contrata.

Respecto a las condiciones de trabajo internas, de aire acondicionado, casino y demds
requerimientos, el gerente general expresa que se hace cargo de lo indicado y se
compromete a tomar las solicitudes y a analizar qué plan se puede implementar, agregando
que coincide con el accionista en términos de que se deben tener las mejores condiciones
para trabajar.

El presidente retoma la palabra, e indica que en lo que atafie a los clientes, la decisidn se
tomé pensando en la ampliacién de las posibilidades de pago y en tal sentido expresa que
existen varios convenios con supermercados, con las cajas vecinas del Bancoestado y otros
medios que permiten que el cliente se pueda dirigir no necesariamente a nuestras oficinas,
sino que a alguno de estos centros de pago. Aclara que, en todo caso, es obligacién de la
empresa controlar que estos centros de pago, caja vecina y los demds existentes cumplan
exigentemente con las disponibilidades que tienen que tener los sistemas para poder recibir
los pagos. En lo que se refiere a los contratos centralizados, sefiala que por tratarse de
operaciones entre partes relacionadas, éstos son revisados en su momento y en cada caso
por el directorio de la Sociedad, debiendo ser especialmente exigentes en hacer que los
términos y condiciones de los mismos sean favorables para nuestros accionistas, en el
sentido de que no hayan costos ocultos que puedan incluirse y que, obviamente, la decisién
de fondo sea justamente mejorar el servicio u optimizarlo. Expresa que ese es el andlisis
que siempre se hace, reiterando respecto de las condiciones medioambientales lo que ya
dijo el gerente general.

El presidente ofrece la palabra a los demds accionistas y no se producen intervenciones
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REDUCCION A ESCRITURA PUBLICA

Finalmente, el presidente propone facultar a los abogados sefiores Rafael Salas Cox, Pablo
Silva Oro y Paula Romero Mifio, para que, actuando conjunta o separadamente, reduzcan
a escritura plblica todo o parte del acta que se levante de la presente junta, una vez que

se encuentre firmada por el presidente, el secretario y los accionistas designados para tal
efecto,

Ofrecida la palabra, la proposicion es aprobada por aclamacién.

No existiendo otras materias que tratar, se da por concluida la 302 Junta Ordinaria de
Accionistas, siendo las 11:08 horas.

W [/

Ra;_?l&i\g\la_}/euxy A blaza Dau
ESIDENTE SECRE/ ARIO

-y AM

Constanza Corvillén Achondo a Dnaz Chia
pp. Compafiia General de Electricidad S.A. ACCIONISTA
ACCIONISTA

Paﬁ:izlo Andrés Atria Salas
ACCIONISTA

CERTIFICADO

Certifico que la presente fotocopia es una reproduccion fiel del Acta de la
307 Junta Ordinaria de Accionistas de Empresa Eléctrica de Iquique S.A.,
celebrada el 6 de abril de 2018, que se encuentra adherida en el Libro de
Actas de Juntas Ordinarias de Accionistas de esta Sociedad, desde el folio

N°*171 al N° 187. 17

ablaza Dau |
G RENTE GENERAL
Santiago, 17 de abril de 2018



