CONVENIO OFERTAS EMPAQUETADAS PARA RECONVERSION ENERGETICA
ENEL X CHILE SpA.

En Santiago, a de de 202_, entre ENEL X CHILE SpA., RUT N° 76.924.079-9,
debidamente representada en este acto por dofia Karla Zapata Oballe, RUT 22.075.700-5

ambos domiciliados para estos efectos en Avenida Santa Rosa N°76, piso 5, Santiago, en
adelante también e indistintamente “Enel X”, por una parte, y por la otra, don/dofia: , con

cédula nacional de identidad N , n° cliente ,

domiciliado en Calle comuna de ciudad de XXXXXX

en adelante también e indistintamente el “Beneficiario”, se acuerda celebrar el convenio de

que dan cuenta las clausulas siguientes, en adelante el “Convenio”:

PRIMERO: Antecedentes. Don/Dofia declara vivir en la

propiedad ubicada en comuna de , Ciudad de

Entre el/la Beneficiario/a'y Enel X se ha convenido que, el beneficiario forme parte del plan
“Ofertas Empaquetadas para Reconversion Energética”. El presente Convenio regulara los
derechos y obligaciones que asumiran las partes contratantes en relacién con el cambio del
sistema de calefaccion.

SEGUNDO: Compromisos y Condiciones Generales del Proyecto “Ofertas

Empaquetadas para Reconversion Energética”.

2.1 Descripciéon del proyecto. El proyecto denominado “Ofertas Empaquetadas para
Reconversion Energética”, en adelante el “Proyecto”, consiste en la instalaciéon de un
moderno equipo de climatizacion que permite climatizar el living comedor del inmueble (u
otra habitacién por definir) y que funciona con energia eléctrica. Asimismo, el Beneficiario
accederd a una tarifa eléctrica con un descuento asociado exclusivamente al consumo
eléctrico de dicho equipo de climatizacién instalado en el domicilio. Para este efecto junto
con el equipo de climatizacidn se instalara un equipo de medicion que medira el consumo
del equipo de climatizacion.

El objetivo del proyecto es reducir la contaminacion local que hay tanto en el interior de la
vivienda como fuera, producto del uso de la estufa a lefia en los periodos de invierno para

calefaccion. El beneficiario se compromete a adquirir y utilizar el equipo instalado bajo las



condiciones que se establecerdn en el presente acuerdo. El Proyecto, contempla el

suministro e instalacion del equipo que se describe en la clausula siguiente y serd instalado

en Calle

, en la comuna

2.2 Antecedentes Generales

Nombre Proyecto

“Ofertas Empaquetadas para
reconversion Energética”

Empresa Responsable Ejecucién

Enel X

Nombre persona responsable Ejecucion

Direccion y Contacto

Santa Rosa 76, Santiago FOno: XxXxXxxxx

Nombre Persona Usuaria

Direccion

Coordenadas

Nombre Contacto

Teléfono Contacto

Correo Contacto

de



TERCERO: Descripcion del Equipamiento.

Cant Equipos Observacion N° serie del

interior

Split Inverter 12000/18000 BTU | Para uso en espacio designado
Marca como

Remarcador

CUARTO: Plazos de Ejecucion

La ejecucion del Proyecto tendra una duracién de un dia habil aproximadamente, en el cual

se realizaran las siguientes acciones:

¢ Instalacién de equipamiento interior
¢ Informacion y capacitacion de la familia para el uso de los equipos instalados por

Enel X en su propiedad

QUINTO: Agenda de Ejecucion

De acuerdo a la clausula anterior, el Proyecto se implementara de acuerdo al siguiente

calendario:

Fase |
Implementacién de equipamiento interior
de 202_

Fase Il
Informacion y capacitacion de la familia para el uso de los equipos
de 202_

equipo unidad




SEXTO: Desarrollo del proyecto.

Enel X se compromete a:

Entregar en dominio todo el equipamiento necesario para la instalacién del equipo
Split Inverter Marca individualizado en la clausula 32 anterior.

La provision del material informativo sobre el Proyecto y el equipo y la presencia
periddica de especialistas para orientar al Beneficiario y su familia en el transcurso
del Proyecto.

Realizar las actividades necesarias para levantamiento de feedback de parte del
Beneficiario.

Dar asistencia técnica al Beneficiario para garantizar el correcto funcionamiento del
equipo de climatizacion durante el periodo de garantia de los equipos e instalacion.
Para estos efectos los equipos tienen una garantia de 2 afios y la instalacion tiene

una garantia de 1 afio.

El Beneficiario se compromete a:

No reemplazar el equipo por un sistema de calefaccion a lefia, durante toda la
duracion del acuerdo.

No remover el equipo de la ubicacion en la cual fue instalado por Enel X Chile.

No disponer del equipo mientras no estén pagadas la totalidad de las cuotas
correspondientes al precio del equipo.

Mantener el equipo en buen estado y dar aviso a Enel X Chile de cualquier
desperfecto que éste pudiera sufrir, comunicandolo al fono servicio 600 2300 200 o
al correo gabriela.melendez@enel.com.

Realizar las mantenciones del equipo cada seis meses y guardar el registro de ello
(factura u otro documento) debido a que la garantia de 2 afios del equipo depende
de ello. En caso de que no se hagan las mantenciones la garantia no operara. El
mantenimiento debe ser realizado por instaladores autorizados por la marca.

Velar por el resguardo del equipo instalado por Enel X Chile, en relacion a evitar
robos y dafios.

Dar al equipo instalado el uso de acuerdo a las recomendaciones e instrucciones

impartidas por Enel X Chile e informar de sus puntos fuertes y debilidades.



Dar facilidad para que las visitas gestionadas por Enel X Chile puedan hacer un
seguimiento del Proyecto y de toda la instalacién que éste implique in situ, previa
coordinacion entre las partes.

Permitir que Enel X Chile publigue los resultados relacionados con el Proyecto, sin
divulgar informacion personal del Beneficiario.

Dar facilidad al equipo de trabajo de Enel X Chile relacionado con el Proyecto, para
realizar en el domicilio una posible entrevista sobre la instalacion del equipo, su
funcionamiento y la experiencia usuaria de los equipos relacionados con el

Proyecto.

SEPTIMO: Condiciones del programa de Oferta Empaquetada para Reconversion

energética, duraciéon del acuerdo y termino anticipado.

7.1- Condiciones del Programa Oferta Empaquetada

Para acceder a al programa de ofertas empaquetadas y acceder al descuento en la tarifa

eléctrica asociada al consumo del equipo de eléctrico adquirido el beneficiario acepta los

siguientes aspectos:

Adquirir el equipamiento descrito en la clausula tercera cancelando el precio total de

mediante tarjeta de crédito en _ cuotas

En caso de que el beneficiario cancele con tarjetas de crédito del Banco Santander
0 Banco Estado podra pagar hasta en 24 cuotas sin interés. El retraso en el pago

de una o mas cuotas habilitard a Enel X para dar termino anticipado al contrato.

El descuento en la tarifa eléctrica estara asociado solo al consumo del equipo

eléctrico adquirido y sera facturado a través de la boleta de energia eléctrica del

beneficiario.
El beneficiario acepta la oferta empaquetada codigo con un precio
de descuento de oferta empaquetada de $/kwh segun lo indicado en

Anexo 1..



7.2- Duracion del acuerdo

El presente acuerdo tendrd una duracion hasta el 31 de Diciembre del afio 2025, periodo
durante el cual el beneficiario acepta cumplir con las condiciones y obligaciones
establecidas. El presente acuerdo soélo podra ser modificado por acuerdo expreso y por

escrito de ambas partes.

7.3 Termino anticipado

En caso de que el beneficiario desee poner término anticipado al presente acuerdo debera
comunicar a la contraparte con un minimo de 90 dias de anticipacion mediante carta
certificada y debera cancelar el valor total del equipamiento instalado en un plazo méaximo
de [***] dias a través de [***].Asimismo Enel X retirara el equipo previo aviso al cliente. En
caso de que el beneficiario no cumpla el plan de pagos indicado en el presente acuerdo
facultara a Enel X a dar por terminado el presente acuerdo en ese mismo momento
procediendo al retiro del equipo. Sin perjuicio de lo anterior, Enel X se reserva el derecho

a dar por terminado el presente acuerdo en cualquier momento y sin expresion de causa.

OCTAVO: Comunicaciones y difusion

o Enel X Chile se reserva el derecho sobre cualquier forma de propiedad Intelectual e

Industrial que pudiera emanar del Proyecto, comprometiéndose el Beneficiario a

resguardar su confidencialidad y, por la presente, don/dofia :

declara que reconoce la propiedad por parte de Enel X Chile sobre los derechos
patrimoniales de autor que regula la Ley N° 17.336, de Propiedad Intelectual, sobre el
equipo, documentacion preparatoria y técnica, manuales y disefios, y reconoce también
cualquier otro de los derechos patrimoniales que protege la Ley N° 19.039, sobre
Propiedad Industrial, que pudieran resultar de este proyecto.

e Toda informacion que reciba de Enel X Chile a través de las reuniones y/o
conversaciones periédicas que en el marco de este desarrollo se celebren, ya sea en
forma oral o escrita, a través de documentos, registros, contratos, libros de contabilidad,

bosquejos, folletos, soportes computacionales, para este proyecto especifico, tendra el



cardcter de "Informacion Confidencial”, la que no podra ser divulgada en caso alguno,
salvo las excepciones que se indican en los parrafos siguientes.

e Se excluye del caracter de confidencial mencionado, la informacién que esté o estuviere
a disposicion del publico, sin mediar accién u omisién alguna del Beneficiario, o hubiese
sido obtenida por medios licitos o desarrollada independientemente por éste. En el caso
que la "Informacion Confidencial" deba ser puesta por el Beneficiario a disposicion de
terceros, en virtud de resolucién de autoridad administrativa o judicial competente, de
acuerdo a la ley, éste debera dar aviso a Enel X Chile de inmediato y de la forma mas

expedita posible al fono servicio 600 2300 200.

NOVENO: Responsabilidad por pérdidas, robos y hurtos del Equipo.

Enel X Chile no se responsabiliza por pérdidas, robos y hurtos de los equipos instalados en
el domicilio donde vive el Beneficiario, objeto de este Convenio. En virtud de lo anterior, y
en caso de verificarse alguna de las hipotesis descritas, Enel X Chile no se veré obligado a

reemplazar o a reponer el equipo por uno nuevo.

DECIMO: Domicilio y competencia

Para todos los efectos derivados del presente Convenio, las partes fijan su domicilio en la
ciudad y comuna de Santiago y se someten a la competencia de sus Tribunales Ordinarios

de Justicia.

UNDECIMO: Personeriay ejemplares

La personeria de dofia Karla Zapata Oballe para representar a Enel X, consta en escritura
publica de fecha 26 de Junio del afio 2019, otorgada en la Notaria de Santiago de don
Santiago Ivan Torrealba Acevedo. El presente convenio marco se firma en dos ejemplares

de idéntico tenor y fecha, quedando uno en poder de cada parte.

ENEL X BENEFICIARIO



ANEXO 1: OFERTAS EMPAQUETADAS

item
Codigo Oferta
Empresa Distribuidora

Zona donde se realiza la oferta

Periodo de vigencia

Volumen de Oferta Empaquetada (MWh/afio)

Precio de Oferta Descuento Empaquetada (S/kWh)

Numero de telefono y/o correo electronico para
consultas

Equipos de consumo Asociado

Si( X) No( )

Adecuaciones Interiores
Si( X) No()

Solucion de medicion

Si(X) No()

Plan de Pago
Si(X) No()

Descripcion
OE-6
CGE
Coronel

21 de Junio del 2021 al 31 Diciembre 2025

13.452

9,3

600 2300 200 (Enel X)
gabriela.melendez@enel.com (Enel X)

Samsung Inverter 12.000 BTU

Instalacion de equipo de climatizacion y solucion de
medicion con instalacion electrica sobrepuesta

Marca Luna, Modelo LUN 1-Single Phase active Meter

Precio Solucion $824.990
Hasta 12 cuotas sin interes con tarjeta de credito de
cualquier banco.
Hasta 24 cuotas sin interes con trajeta de credito de
Banco Santander y Banco Estado
(Cuota $34.375)



item Descripcion
Codigo Oferta OE-7
Empresa Distribuidora CGE

Zona donde se realiza la oferta Coronel

Periodo de vigencia 21 de Junio del 2021 al 31 Diciembre 2025

Volumen de Oferta Empaquetada (MWh/afio) 13.452

Precio de Oferta Descuento Empaquetada ($/kWh) 9,3

Numero de telefono y/o correo electronico para 600 2300 200 (Enel X)
consultas gabriela.melendez@enel.com (Enel X)

Equipos de consumo Asociado

Samsung Inverter 18.000 BTU
Si(X) No()

Adecuaciones Interiores Instalacion de equipo de climatizacion y solucion de
Si(X) Nof() medicion con instalacion electrica sobrepuesta

Solucion de medicion
Marca Luna, Modelo LUN 1-Single Phase active Meter

Si(X) No()

Precio Solucion $924.990
Hasta 12 cuotas sin interes con tarjeta de credito de
cualquier banco.
Hasta 24 cuotas sin interes con trajeta de credito de
Banco Santander y Banco Estado
(Cuota $38.541)

Plan de Pago
Si(X) Nof()




oE-16
ce
s

Periodo de vigencia 21 Junio del 2021 al 31 Diciembre 2025

Volumen de Oferta Empaquetada (MWh/afio) 13.452

Precio de Oferta Descuento Empaquetada

($/kWh) =

600 2300 200 (Enel X)
Numero de telefono y/o correo electronico para gabriela.melendez@enel.com (Enel X)
consultas

Equipos de consumo Asociado
Si() No(X)

Adecuaciones Interiores
Si() No(X)

Soluciéon de medicion
Si( ) No(X)
Plan de Pago
Si() No(X)



